REGULAMIN ROZLICZANIA KOSZTOW ZUZYTEGO CIEPLA

PRZEZ UZYTKOWNIKOW LOKALI
MSM , ELIZA” we Wroclawiu

(zaktualizowany i obowiazujacy od okresu rozliczeniowego 2013/2014)

Regulamin zostal opracowany na podstawie:

1.

Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r. — Prawo energetyczne [Dz. U. z 1997r. nr 54 poz. 348, wraz
z pozniejszymi zmianami);

Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z 17 wrzesnia 2010r. w sprawie szczegétowych zasad
ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytutu zaopatrzenia w ciepto [Dz. U. nr 194 poz.
1291, wraz z pozniejszymi zmianami];

Ustawa z dnia 07 lipca 1994r. - Prawo budowlane [Dz. U. z 1994r. nr 89 poz. 414, wraz
z pézniejszymi zmianamil;

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administragji z dnia 16 sierpnia 1999r. w sprawie
warunkow technicznych uzytkowania budynkéow mieszkalnych [Dz. U. z 1999r. nr 74, poz. 836,
wraz z pozniejszymi zmianamil;

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002r. w sprawie warunkéw
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie [Dz. U. z 2002r. nr 75, poz.
690, wraz z pozniejszymi zmianami|;

Ustawa z dnia 21 czerwca 2001r. o ochronie praw lokatorow, mieszkaniowym zasobie gminy
i zmianie kodeksu cywilnego [Dz. U. z 2001r nr 71, poz. 733, wraz z pézniejszymi zmianami;
Ustawa z dnia 15 grudnia 2000r. - o spétdzielniach mieszkaniowych [Dz. U. z 2001r. nr 4 poz. 27,
wraz z pozniejszymi zmianami];

Polska Norma PN-EN 834 Podzielniki kosztow ogrzewania do rejestrowania zuzycia ciepta przez
grzejniki, przyrzady zasilane energia elektryczna;

Opracowania centralnego osrodka badawczo-rozwojowego INSTAL.

I ZASADY OGOLNE

Zrédtem ciepfa, z ktorego zasilana jest MSM ,ELIZA” we Wroclawiu jest firma Fortum SA we Wroctawiu

(dawne MPEC). Zgodnie z umowa — koszty zakupu energii cieplnej ustalane sa wg rzeczywistego jej

poboru, na cele ogrzewania i przygotowanie (ogrzanie wody wodociagowej) cieplej wody w budynku,

rejestrowanego za pomoca zamontowanych w weztach cieplnych podzielnikéw ciepta i ceny jednostki (GJ).

Powyzsze koszty zwane zmiennymi sa powigkszane o tzw. opflate stata, ustalong w , Taryfie dla ciepta”,

opracowang przez Fortum i zatwierdzong przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki. Opfata stata sktada

sie z:

» opflaty za ustugi przesylowe;

.

>

optaty abonamentowej (zaleznej od ilosci punktéw pomiarowych);

» opflaty za zaméwiona moc cieplng (optacane przez caty rok wadwnythsrataghy,
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Na potrzeby niniejszego regulaminu ustala si¢ nastepujace rozumienie okreslen i pojec:

1. Powierzchnia uzytkowa, ogrzewana, lokalu mieszkalnego lub lokalu uzytkowego - okreslana jest
zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 7 ustawy o ochronie praw lokatorow. Nalezy przez to rozumiec
powierzchnig wszystkich pomieszczen znajdujacych sie w lokalu, a w szczegolnosci pokoi, kuchni,
spizarni, przedpokoi, alkow, korytarzy, fazienek oraz innych pomieszczen stuzacych mieszkalnym
i gospodarczym potrzebom lokatora bez wzgledu na ich przeznaczenie i sposob uzytkowania. Za
powierzchnie uzytkowa nie uwaza si¢ powierzchni balkonow, tarasow, loggi, antresoli, szaf
i schowkoéw w scianach, pralni, suszarni, wozkowni, strychow i komorek.

2. Powierzchnia uzytkowa, ogrzewana budynku — suma powierzchni uzytkowych, ogrzewanych,
wszystkich lokali w budynku, ktére podlegaja rozliczeniu kosztow ogrzewania wg zasad podanych
w niniejszym regulaminie.

3. Lokal opomiarowany — lokal, w ktérym wszystkie grzejniki w pomieszézeniach, z wyjatkiem
pomieszczen tazienek, zostaly wyposazone w podzielniki kosztow.

4. Lokal nieopomiarowany - lokal, w ktérym nie zainstalowano podzielnikéw kosztow na
grzejnikach, lub nie odczytano wskazan podzielnikow kosztow ogrzewania w danym okresie
rozliczeniowym, w przypadkach opisanych w niniejszym regulaminie.

5. Wartoé¢ wskazywana - jednostki odczytowe - jest to wartos¢ zarejestrowana na podzielniku
kosztéw ogrzewania, odczytywana na urzadzeniu jako wartosc liczbowa.

6. Warto$¢ zuzycia — jednostki zuzycia - jest to iloczyn wartosci wskazania i wspolczynnika UF
(catkowitego wspotczynnika oceny K), ktéry uwzglednia wielkos¢, konstrukeje, wydajnosc cieplna
grzejnika, a takze typ podzielnika i metode jego montazu. (Uwaga: wartos¢ zuzycia odnosi si¢ do
wyemitowanego przez grzejnik ciepta w okresie rozliczeniowym, podawana jako liczba
niemianowana).

7. Wartos¢ obliczeniowa — jednostki obliczeniowe - jest to iloczyn wartosci zuzycia i wspolczynnika
LAF (wsp6lczynnik korekeyjny potozenia lokalu), ktéry uwzglednia wyeksponowanie lokalu na

dziatanie warunkow zewnetrznych.

IL OBOWIAZKI LOKATORA, UZYTKOWNIKA LOKALU UZYTKOWEGO I SPOLDZIELNI

1. Uzytkownik lokalu ma obowiazek udostepnienia lokalu do dokonania kontroli, odczytu,
konserwacji oraz naprawy lub wymiany przyrzadow pomiarowych i regulacyjnych - zgodnie ze
Statutem Spotdzielni oraz przepisami Ustawy o Spoldzielniach Mieszkaniowych wraz
z poOzniejszymi zmianami. Przedstawiciele firmy rozliczeniowej lub serwisowej musza okazac
zgode Spé{dziehﬁ na dokonywanie czynnosci w budynku i nie maja prawa pobiera¢ zadnych opfat
bezposrednio od lokatora;

2. Przyrzady pomiarowo-rozliczeniowe zainstalowane w poszczegdlnych lokalach stuza do podziatu
kosztéw ogrzewania catego budynku — ustalonych dla budynku na podstawie wskazan centralnego
podzielnika ciepta (zamontowanego w wezle cieplnym);

3. Rozliczenie kosztéw centralnego ogrzewania dokonywane jest jeden raz w roku, okres
rozliczeniowy obejmuje jeden sezon grzewczy. Dla lokali rozliczanych przy pomocy podzielnikow
kosztdw, okres rozliczeniowy trwa od 1 maja roku %iéﬁf&éﬁ%lﬁg%%(ﬁﬁgWﬁku nastepnego;
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4. W wypadku uszkodzenia podzielnika kosztéw ogrzewania z winy uzytkownika lokalu, zerwania
plomby, lub uniemozliwienia jego odczytu w wyznaczonym czasie, uniemozliwienie montazu
podzielnikow w lokalu, opfata za ogrzewanie ustalana bedzie na podstawie Sredniego zuzycia
ciepta budynku, powiekszonego o 50%, z uwzglednieniem dla lokalu uzytkowego powierzchni
zastepczej — grzewczej;

5. W przypadku uszkodzenia podzielnika kosztow ogrzewania niezawinionego przez uzytkownika
lokalu, optata za ogrzewanie ustalana bedzie na podstawie s$redniego zuzycia ciepta w
rozpatrywanym lokalu, w okresie poprzedzajacym uszkodzenie lub na podstawie sredniego
zuzycia ciepta w budynku z uwzglednieniem, dla lokali uzytkowych, ich powierzchni zastepczej -
grzewczej;

6. W wypadku uszkodzenia urzadzenia z winy uzytkownika, o ktérym mowa w rozdziale 2 pkt. 4,
naprawa jego bedzie dokonana na koszt lokatora;

7. W wypadku uszkodzenia podzielnika, o ktorym mowa w rozdziale 2 pkt. 5, naprawa jego oraz
koszty legalizacji pokrywa Spotdzielnia;

8. Uzytkownik lokalu, ktéry ze swojej winy spowodowat uszkodzenie podzielnika bedzie obcigzony
kosztami: podzielnika (uszkodzonego i nowego) jego montazu, odczytywania wskazan i
rozliczeniem kosztoéw i innymi kosztami z tym zwigzanymi;

9. Uzytkownik lokalu nie moze bez zgody Spotdzielni dokonywa¢ zadnych przerobek instalacji c.o.
Powyzsze dotyczy tez podzielnikow kosztéw. W przypadku stwierdzenia ingerencji w prace w/w
urzadzen (np. zmiana miejsca zamontowania podzielnika) uzytkownik lokalu bedzie obciazony
kosztami przywrocenia stanu poprzedniego, kosztami wyréwnania powstatych szkod (np.
koniecznoscia dokonania ponownej regulacji instalacji w catym budynku), a optata za zuzycie
ciepta bedzie ustalana w calym okresie rozliczeniowym wg zasad rozdziatu 2 pkt. 4 niniejszego
rozdziatu;

10. Uzytkownik lokalu zobowiazany jest do natychmiastowego powiadomienia Spotdzielni
o zauwazonych nieprawidlowosciach pracy cieptomierza lub jego uszkodzeniach;

11. Przedstawiciel Spotdzielni lub firmy dokonujacej rozliczen (legitymujacy si¢ imiennym
upowaznieniem wydanym przez Spotdzielni¢) moze raz w roku dokona¢ kontroli stanu urzadzen
pomiarowych i dokona¢ dodatkowych kontrolnych odczytéw (na uzasadniony wniosek i koszt
lokatora); '

12. O terminie odczytu podzielnikéw kosztow ogrzewania uzytkownik powiadomiony bedzie z 10-cio
dniowym wyprzedzeniem, poprzez wywieszenie informacji na tablicy ogloszen na klatce
schodowej. W wypadku nie udostgpnienia lokalu w podanym terminie, wyznaczony bedzie
dodatkowy termin odczytu w ciagu 14-tu dni od pierwszego terminu. W wypadku nie dojécia do
skutku odczytu w dodatkowym terminie ustalenie kosztéw ogrzewania nastapi wg zasad rozdziatu
2 pkt. 4 niniejszego rozdziatu;

13. Nadptaty wynikajace z rocznego, okresowego rozliczenia kosztéw ogrzewania lokalu , zalicza sie
na poczet zaliczek do nastepnego okresu grzewczego lub na zyczenie lokatora zwraca w pieniadzu.
Niedoptaty lokatorzy maja obowiazek wyréwna¢ w terminie 30 dni od dokonania rozliczenia
kosztéw ogrzewania, po zakoficzonym sezonie grzewczym, przelewem na konto Spotdzielni.

14. W razie sprzedazy lokalu nalezy bezwzglednie powiadomic¢ Spétdzielni¢ o koniecznosci dokonania
odczytow urzadzen pomiarowych;

15. Uzytkownik lokalu bez zgody Spétdzielni nie moze “db:iééﬁ){fﬁ%{}é;%ﬁ%@@%wodujqcych ubytki
wody z instalacji centralnego ogrzewania. W wypadKu-étwierdseriaiwifpe itgerencji w instalacje
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c.0., Spoldzielnia ma prawo do obcigzenia uzytkownika pelnymi kosztami zwigzanymi
z uzupehieniem wody w zfadzie c.0., m.in. kosztami wody, pracy stuzb technicznych.

I[II. ODCZYTY PODZIELNIKOW

1. Montaz podzielnikéw, ich odczyt i dokonywanie rozliczen wykonywane jest przez firme Ista
Polska Sp. z 0.0., Oddziat we Wroctawiu;

2. Podzielniki kosztéw ogrzewania montowane sa na grzejnikach zainstalowanych w poszczegdlnych
pomieszczeniach przynalezacych do lokalu wg wymogow poradnika montazowego firmy Ista
z wylaczeniem grzejnikow tazienkowych;

3. Odczyt podzielnikéw kosztow dokonywany jest po zakonczeniu okresu rozliczeniowego
w obecnosci uzytkownika lokalu. Gdy odczyt w wyznaczonym pierwszym terminie podstawowym
nie doszed! do skutku, w okresie nie krotszym niz 14-stu dni wyznaczony jest dodatkowy termin.
Uzytkownik lokalu potwierdza podpisem na kwicie odczytowym odnotowany stan wskazan
podzielnikéw kosztow oraz zgodnos¢ ze stanem faktycznym wskazanych grzejnikow
i podzielnikéw. Kopia kwitu odczytowego pozostaje u uzytkownika. Wykonanie odczytu
w terminie innym niz podstawowy lub dodatkowy bedzie skutkowalo naliczeniem dodatkowej
optaty wg cennika ustug z tyt. indywidualnego dojazdu;

4. O terminie odczytéw uzytkownicy lokali sa powiadamiani przez wywieszenie ogloszen na klatkach
schodowych z 10-dniowym wyprzedzeniem;

5. Wprowadzenie nowego lokalu do systemu indywidualnego rozliczania moze nastapic z dniem
rozpoczecia kolejnego okresu rozliczeniowego;

6. Montaze uzupelniajace podzielnikéw kosztéw ogrzewania przeprowadzane sa na pisemny

whniosek uzytkownika lokalu przed rozpoczeciem nowego okresu rozliczeniowego;

IV. KOSZTY ENERGII CIEPLNE]

1. Do kosztéw zakupu energii ciepinej zaliczane sa wylacznie koszty ponoszone na rzecz dostawcy
ciepta. Koszty zakupu energii cieplnej obejmuja sume:
a. Opfat niezaleznych od zuzycia energii cieplnej:
» Za zaméwiona moc cieplng pobierana w okresie 12 miesiecy w roku w zi/MW;
» Za ustugi przesylowe liczone wg mocy zamoéwionej w okresie 12 miesiecy w roku
w zt/MW;
» Optlate abonamentowa;
» Optate za nosnik ciepta (za napehnianie lub uzupetnianie instalacji odbiorczych);
» Optaty za inne ustugi lub czynnosci wykonywane przez dostawce ciepta na zlecenie
odbiorcy.
b. Optat wynikajacych ze zuzycia energii cieplnej:
> Za zuzyta energie cieplng wg wskazan ciepidrﬁiérzy:'izéiﬁsfglfzﬁm;ﬂb% wezlach
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» Za ustugi przesylowe pobierane w kazdym miesigcu, w ktérym nastapit pobor
energii cieplnej wg ilosci zuzytego ciepta w zI/GJ.
2. Do kosztow zakupu badz wytworzenia ciepta nie moga by¢ zaliczane koszty utrzymania instalacji

wewnetrznych w budynku;
V. ROZLICZANIE KOSZTOW CENTRALNEGO OGRZEWANIA

1. Rozliczenia kosztéw zuzycia energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania, w oparciu
o odczyty podzielnikéw zamontowanych na grzejnikach w poszczegdlnych lokalach, dokonuje
firma rozliczeniowa zgodnie z : : :

a. Systemem dopuszczonym do stosowania na podstawie deklaracji zgodnosci z norma
PN_EN 834;

b. Umowa rozliczeniowa zawarta z MSM ,,ELIZA"” we Wroclawiu;

c. Niniejszym regulaminem;

2. Laczne koszty ogrzania lokali w danej nieruchomosci, przy rozliczeniu na poszczegolnych
uzytkownikow, dzieli si¢ na:

2.1. Optaty stale — stanowiace 100% wniesionych do dostawcy ciepta opfat niezaleznych od zuzycia
i dzielone sq proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej lokali (rozdziat IV pkt. 1 ppkt. a)

2.2. Koszty wspdlne — stanowiace 35% oplat wynikajacych ze zuzycia energii cieplnej naliczonej wg
wskazan licznika ciepla (rozdziat IV pkt. 1 ppkt. b, po odjeciu kosztoéw energii cieplnej zuzytej na
przygotowanie cieptej wody uzytkowej), dzielone proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej
lokali. Koszty wspdlne ogrzewania przeznaczone sa na pokrycie kosztow ogrzewania: pomieszczen
wspolnego uzytku (grzejniki na klatkach schodowych, w suszarniach, pralniach itp.), kosztow
ogrzewania lokali przez poziomy, piony grzewcze i galazki grzejnikowe (koszty transportu ciepta
po budynku), oraz emisji ciepta w pomieszcieniach wezla cieplnego lub kottowni i na instalacji
cyrkulacji cieplnej wody uzytkowej

2.3. Koszty zuzycia — stanowiace 65% optat wynikajacych ze zuzycia energii cieplnej (rozdziat 2 pkt
b, po odjeciu kosztéw energii cieplnej zuzytej na przygotowanie cieptej wody uzytkowej), dzielone
proporcjonalnie do wskazan podzielnikéw kosztéow ogrzewania, z uwzglednieniem
wspotczynnikow korygujacych UF zaleznych od mocy grzejnikow i metody montazu
podzielnikéw, a takze od wspdtczynnikow redukcyjnych LAF ustalonych dla poszczegolnych
pomieszczen lokali z racji ich niekorzystnego pod wzgledem energetycznym usytuowania w bryle
budynku.

W kosztach zuzycia znajduja si¢ koszty emisji ciepta z grzejnikéw tazienkowych niewyposazonych
w podzielniki kosztow, dla ktorych jednostki obliczeniowe ustalone sa jako iloczyn wspotezynnika
korygujacego UF danego grzejnika tazienkowego, wspotczynnika redukcyjnego LAF lokalu do
ktorego przynalezne jest pomieszczenie tazienki i ilosci jednostek odczytowych wyliczonych dla

grzejnikow tazienkowych za miniony okres rozliczeniowy.
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Ilos¢ jednostek odczytowych przyjeta w jednakowej wysokosci dla wszystkich grzejnikow
tazienkowych w nieruchomosci wyliczana jest dla kazdego okresu rozliczeniowego jako srednia
arytmetyczna z trzech najwyzszych odczytow w trzech mieszkaniach.

3. Koszty wykonania rozliczenia przez firme rozliczeniowa ponosza uzytkownicy proporcjonalnie do
ilosci rozliczonych grzejnikéw w danym lokalu;

4. Rozliczenie kosztow ogrzewania w calym danym budynku/nieruchomosci przy zastosowaniu
wskazan urzadzen podzielnikowych moze byc¢ zastapione systemem rozliczen zryczattowanym,
jezeli zazada tego w formie pisemnej wiecej niz 70% cztonkéw spotdzielni, pod warunkiem
pokrycia przez nich wszelkich kosztow zwiazanych z rezygnacja z systemu podzielnikowego (np.

koszty demontazu zamontowanych podzielnikéw).

VL. SZCZEGOLNE PRZYPADKI ROZLICZEN

1. Przy rozliczeniu rocznym kosztow ciepta w lokalach, w ktorych uzytkownik:
a) odméwit zamontowania podzielnikow kosztéow ogrzewania — ustala si¢ koszty zgodnie
z rozdziatem II punktem 4 niniejszego regulaminu;
b) uniemozliwil dokonania odczytu podzielnikéw — ustala sie koszty zgodnie z rozdziatem II
punktem 4 niniejszego regulaminu;
c) uszkodzit plombe podzielnika lub podzielnik — ustala si¢ koszty zgodnie z rozdziatem II
punktem 4 niniejszego regulaminu;
d) samowolnie zmniejszyt wielkos¢/moc grzejnika — przyjmuije sie koszty szacowane w oparciu
o pierwotnga inwentaryzacje grzejnika; '
2. W przypadku dokonania zmian w instalagji c.0. uzgodnionych z Zarzadca budynku (np. zmiana
grzejnikéw) firma rozliczeniowa dokona stosownych miedzy-odczytow i przemontowania
podzielnikow;
3. W lokalach, w ktorych koszty przypadajace na lokal sg szacowane, koszty za ustuge rozliczeniowa
okresla cennik stanowiacy zatacznik do umowy rozliczeniowej;
4. W wykonanych przez wlascicieli mieszkan adaptacjach stropo-dachu stosuje si¢ zasady rozliczen
jak w innych mieszkaniach.

VII. ZALICZKI NA POKRYCIE KOSZTOW CENTRALNEGO OGRZEWANIA

1. Przez caly okres rozliczeniowy uzytkownik lokalu zobowiazany jest do wnoszenia miesi¢cznych
zaliczek na pokrycie kosztow zakupu energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania.

2. Wysokos¢ zaliczek na centralne ogrzewanie ustalana jest w zl/1m2 powierzchni uzytkowej lokali
na miesiac.

3. Wysoko$¢ miesiecznych zaliczek moze ulec zmianie w trakcie okresu rozliczeniowego,
w zaleznosci od zmian wprowadzonych przez dostawce ciepta w taryfie za energie cieplna.
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VIII. WYNIKI ROZLICZENIA ROCZNEGO

Rozliczenie kosztow energii cieplnej dokonywane jest raz w roku w terminie do 6 tygodni po
zakonczeniu okresu rozliczeniowego;

Po dokonaniu rozliczenia rocznego, Zarzadca przekaze uzytkownikowi indywidualne rozliczenie
lokalu zawierajace rozliczenie kosztéw oraz kwote nadptaty lub niedoptaty;

Jezeli w wyniku rozliczenia okaze sig, ze:

a. Kwota wniesionych zaliczek jest wyzsza od poniesionych kosztow — to powstata nadptata
zostanie zarachowana na poczet przyszlych optat czynszowych lub na Zyczenie lokatora
zostanie zwrocona w pienigdzu;

b. Kwota wniesionych zaliczek jest nizsza od kwoty kosztéw wynikajacych z rozliczenia - to
powstala niedopfata podlega jednorazowej wplacie w terminie 30 dni nastgpujacych po
miesiacu, w ktorym dostarczono rozliczenie. :

Uzytkownik moze wnie$¢ reklamacje do Zarzadcy dotyczaca rozliczenia w terminie 21 dni od daty
otrzymania indywidualnego rozliczenia kosztow ogrzewania. Reklamacje sktadane po tym terminie
nie beda rozpatrywane. Zarzadca udzieli odpowiedzi w oparciu o opini¢ merytoryczng firmy
rozliczeniowej w terminie do 30 dni;

Odmowa przyjecia rozliczenia przez uzytkownika, jak réwniez jego nieobecnos¢ w miejscu
zamieszkania (np. pobyt zagranica) nie jest podstawa do przedluzenia terminu skfadania
reklamacji.

Zalacznik nr 1 do Regulaminu rozliczania kosztow zuzytego ciepta... . MSM , ELIZA” Wroctaw:

- Wspotczynniki korygujace uwzgledniajace potozenie mieszkania.

Regulamin zostal zatwierdzony przez Rade Nadzorcza MSM "ELIZA” uchwata nr 1/2013 z dnia
04.12.2013.

Mata Spéldzielnia Mieszkaniowa
e }>ELIZA<
ul. Kardynata S. Wyszynskiego 1
50-307 Wroctaw e
NIP 896-100-33-92 :

Regon 001061624
tel. 322 33 90 D/q L 410 c/vz»—qf
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